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Rad prikazuje pristup i ulogu odgojitelja u medijskom odgoju djece. Slijedom toga, medijsko
opismenjavanje djece promatramo s obzirom na sposobnost odgojitelja da se kompetentno
i primjereno sluze medijima, da su pritom kriti¢ni, medijski pismeni i svjesni (djelomicne)
odgovornosti kako pri stvaranju medijskih uradaka, tako i kao korisnici i kreatori medijskih
sadrzaja. Medijskim su sadrzajima istodobno izlozena i djeca koju odgojitelji obrazuju i
odgajaju te im kroz odgojne metode i profesionalne pristupe sadrzajno implementiraju teme
i preporuke o koristenju medija. Medijski odgoj djece ovisi o obitelji, skrbnicima, utjecaju
vrsnjaka te se fakticno navike o koristenju usvajaju i oblikuju i kroz programe i komunikacijske
aktivnosti u djec¢jim vrti¢ima i predskolskim ustanovama. Stoga, rezultatima istrazivanja
provedenog metodom ankete medu odgojiteljima iz dviju zupanija, utvrdujemo kako mediji
pomazu u radu s djecom - koja ih poimaju kao alat za ucenje, istodobno razvijajuci digitalne
kompetencije, i u¢e na zanimljiv nacin.

Klju€ne rijec¢i: medijski odgoj, medijska pismenost, odgojitelji, djecji vrtici, odgovornost
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U radu promisljamo vaznost i ulogu medijskog odgoja djece od njihove najranije dobi s
posebnim teziStem na ulogu odgojiteljica i odgojitelja u vrti¢ima. PolaziSte za istrazivanje
su dosadasnja istrazivanja koja govore o izloZenosti djece medijima ve¢ od najranije dobi
(1lisin, Marinovi¢-Bobinac, Radin, 2001; Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014; Ciboci, Labas, 2015)
- neki autori govore i o ,medijskom djetinjstvu® (Miki¢, 2004) - te saznanja o vaznosti
medijske pismenosti roditelja, odgojitelja i nastavnika kako bi razumjeli danasnju djecu
i pravilno ih odgojili (Zgrablji¢ Rotar, 2005). Aktualnost teme ovoga rada potvrdili su i
rezultati prvoga nacionalnog istrazivanju o predskolskoj djeci pred malim ekranima koje
su proveli Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba i Hrabri telefon u vrti¢ima
u Republici Hrvatskoj u 2016. i 2017. godini. To je istrazivanje pokazalo da svaki drugi
predskolac u dobi od dvije do cetiri godine provodi ukupno dva ili vise sata dnevno uz
razlic¢ite ekrane (Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba, 2017). Prema
istrazivanju, 97,2 % predskolske djece gleda televiziju, viSe od dvije treéine djece koristi
mobitel i tablet, 60 % djece se koristi racunalom, a svako Cetvrto dijete koristi igrace
konzole. Pritom 40 % jednogodisnje djece koristi ekrane. Kako su potvrdili roditelji djece
vrti¢ke dobi, 97 % predskolaca zna samostalno ukljuciti neki elektronicki uredaj, a 90 % ih
samostalno trazi sadrzaje koji ih u medijima zanimaju. Tek 40% roditelja je nazo¢no dok
je dijete pred ekranom, a svaki Cetvrti roditelj gotovo nikada ne poducava svoje dijete o
koristenju ekrana. Istodobno, 87 % roditelja provodi viSe od Cetiri sata radnim danom s
djetetom (Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba, 2017). Djeca koja pohadaju
vrti¢ u vrtickim skupinama s odgojiteljima provode - prema Pravilniku o upisu djece u
vrti¢ Grada Zagreba za 2017. godinu — 7 do 10 sati u cjelodnevnom boravku, odnosno,
manji broj djece 4 do 6 sati u poludnevnom boravku. Upravo na temelju toga podatka —
da vrticka djeca provedu viSe vremena s odgojiteljima nego s roditeljima - a znajudi da
djeca i o medijskim navikama uce na temelju primjera roditelja i odgojitelja (Six, Frey,
Gimmler, 2013, str. 15-16; Milisa, 2011, str. 9), cilj je ovoga rada — budu¢i da nedostaju
istrazivanja na tome podrucju - istraziti medijske navike odgojiteljica i odgojitelja' u
vrti¢ima te nacine na koje koriste medijske sadrzaje u svojim odgojnim skupinama.
Bududi da sustavni medijski odgoj zapocinje tek u osnovnoj skoli kroz nastavu Hrvatskoga
jezika (Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014, str. 53), kada su djeca ve¢ stekla navike kao medijski
korisnici, odgoj za medije prepusten je do tada roditeljima (Sindik, 2012) i odgojiteljima u

1 U daljnjem tekstu: odgojitelji.
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vrti¢u koji nemaju obvezu medijskog odgoja djece, nego odgajaju svojim izborom medija
za rad i razgovorom o medijskim temama s djecom (Eder, Roboom, 2014, str. 503), a Cesto
ni sami nisu medijski pismeni, odnosno obrazovani za koriStenje medija (Peran, Raguz,
2016, str. 381).

U radu koristimo termin medijska pismenost, koji se jednako kao i medijsko obrazovanje
koristi u istrazivanjima i studijama, dok se u sluzbenim dokumentima Kkoristi nedovoljno
definiran termin medijske kulture (Kanizaj, Car, 2015, str. 26). Medijska pismenost je
mogucénost pristupa medijima, njihova upoznavanja, analiziranja i kritickog vrednovanja
te sposobnost stvaranja medijskog sadrzaja (Aufderheide, 1993), odnosno sposobnost
kritickog analiziranja i stvaranja medija u razlic¢itim oblicima (Hobbs, 2016).

S obzirom da odrastanje i socijalizacija djece i mladih uvelike ovisi, s jedne strane o
obitelji i/ili skrbnicima te s druge strane o utjecaju vrSnjaka i odgojitelja u dje¢jim
vrti¢ima, te da djeca svoje svakodnevne navike usvajaju i oblikuju i kroz programe i
komunikacijske aktivnosti u dje¢jim vrti¢ima i predskolskim ustanovama, pretpostavka
je da Ce se interpretacijom rezultata empirijskog istrazivanja provedenog medu
odgojiteljima rasvijetliti njihova uloga u medijskom odgoju djece. Ciljevi su istrazivanja
bili utvrditi shvacanje utjecaja medija na kreiranje stavova odgojitelja; znanja odgojitelja
o pojmu i svrsi medijske pismenosti te nacine koristenja medija i vrednovanje medijskih
sadrzaja u svakodnevnom radu s djecom. Slijedom toga, svrha empirijskog istrazivanja
bila je rasvijetliti ulogu odgojitelja - pripadnika generacije digitalnih useljenika (Veen,
Vrakking, 2006; Palfrey, Gasser, 2008; Tapscot, 2009) — u medijskom opismenjavanju djece
- pripadnika digitalne generacije, koji su istodobno i ,,prirodni suputnici suvremenim
medijima“ (Livingstone, Bovill, 2001; Livingstone, 2002; Buckingham, Willett, 2013).
Pritom smo u anketnom istrazivanju, medu ostalim, nastojale propitati na koji nacin
odgojitelji shvacaju utjecaj medija na kreiranje vlastitih stavova i vrednovanje medijskih
sadrzaja. Za istrazivanje su postavljene sljedece hipoteze:

H : Odgojitelji, kao korisnici medija u svakodnevnom Zivotu, prihvacaju i svoju ulogu u
medijskom odgoju povjerene im predskolske djece.

H,: Odgojitelji na podru¢ju medijskog odgoja Zele podijeliti odgovornost s roditeljima.
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Temeljem toga postavljeno je pet istrazivackih pitanja:

P1: Koliko odgojiteljice i odgojitelji aktivno koriste medije u svom radu?

P2: Na koji nac¢in medijima pristupaju kao publika?

P3: Jesu li odgojiteljice i odgojitelji svjesni svoje uloge u medijskom odgoju djece?
P4: Koje propuste, odnosno, dobre primjere prepoznaju u medijskom izvjestavanju?
P5: Koliko poznaju osobitosti i uzuse medijske kulture?

Nadalje, odgojiteljima smo u istrazivanju pristupale na tri razine kroz koje smo (radi
lakse preglednosti) interpretirale i dobivene rezultate. Na prvoj smo im razini pristupale
kao medijskoj publici. To je ujedno i jedina razina koju ostvaruju u vremenu izvan rada s
vrtickom djecom (s kojom svakodnevno suraduju). Isto tako, radi ¢injenice da su djeca i
mladi u Hrvatskoj znatno izlozeni medijima (DKMK, Ipsos Puls, 2015 prema Kanizaj, Car,
2015, str. 23; EU Kids Online Hrvatska, 2017), ispitanicima smo pristupale i kao korisnicima
i vrednovateljima medijskog sadrzaja na razini onih koji poucavaju djecu o koristenju
medijskih sadrzaja, o pozitivnim i negativnim ucincima izlozenosti medijima i kvaliteti
gotovih medijskih uradaka te onima koji implementiraju medije i medijske sadrzaje u
radu s djecom. Posljednja razina na kojoj smo cCinile razdiobu odgovora ispitanika spram
predmeta istrazivanja bila je kombinacija prethodne dvije razine, uokvirena njihovom
medijskom aktivno$¢u: aktivni komunikatori i korisnici, nasuprot uloge kreatora sadrzaja
privatno i u svakodnevnom radu s djecom.

2.1. Metoda istrazivanja

Istrazivacka metoda koristena u empirijskom istrazivanju je kvantitativna (pisana) anketa
- ujedno najCesce koriStena metoda prikupljanja podataka u drustvenim znanostima
(Tkalac Vercic i sur., 2010, str. 103). S obzirom na predmet istraZivanja, metoda ankete
pokazala se idealnom tehnikom prikupljanja informacija o misljenju, znanju i stavovima
kod veceg broja odgojitelja iz razlicitih djecjih vrti¢a u istom vremenskom razdoblju.
Istrazivanje je podrazumijevalo konstrukciju anketnog upitnika, provedbu istrazivacke
ankete medu odgojiteljicama i odgojiteljima s podru¢ja Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije i naposljetku analizu te interpretaciju dobivenih odgovora. Pri interpretaciji
prikupljenih rezultata koristene su metode deskriptivne statistike.
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U istrazivacki upitnik uvrStena su pitanja otvorenog i zatvorenog tipa, koja su vrednovana
Likertovom skalom, jer smo istrazivanjem Zeljele obuhvatiti pitanja Ciji bi odgovori bili u
vezi s ciljevima istrazivanja, ali smo ujedno kroz pitanja otvorenog tipa ostavile i moguc¢nost
za saznanja o eventualnim podrucjima koja nismo ukljucile u anketni upitnik. To znaci da
smo prepoznale ,vazno[st] ispitanicima dopustiti potpunu slobodu kako bismo dobil[e] Sto
potpuniju sliku o svim moguéim stavovima i miSljenjima“ (Supek, 1968, str. 140) u vezi s
pravilima i izazovima medijskog odgoja djece. Pred kraj upitnika postavile smoi pitanja u vezi
s povjerenjem u medije (smatrajudi to vaznim s obzirom na razumijevanje funkcioniranja
medija), a s obzirom kako to nije implicitna tema istrazivanja, ponudile smo dihotomne
opcije odgovora da/ne i filtar opciju ne znam kako sadrZajno ne bismo ,opteretile“ upitnik i
vrijeme za ispunjavanje.

Anketni je upitnik sadrzavao 35 pitanja i ispitanicima je unaprijed bila zajamcena
anonimnost prilikom davanja odgovora, a sukladno preporukama’ samih odgojitelja.
Upitnik je izraden u GoogleDoc formatu te je poslan na elektronicke adrese odgojitelja
iz svih dje¢jih vrtica s podrucja Grada Zagreba i Zagrebacke zZupanije. U ovom slucaju
navodimo kako je anonimnost bila izuzetno vazan faktor jer smo u ranijim razgovorima s
odgojiteljima utvrdile nelagodu s obzirom na njihovu participaciju u ovakvom znanstvenom
istrazivanju kojim se nastoji saznati i ponesto o specificnim odgojnim metodama i pravilima
koje se provode u pojedinom vrti¢u. Indikativnim stoga smatramo odgovore onih ispitanika
i ispitanica koji su sudjelovali u istrazivanju jer time predmnijevamo da je njihov ,medijski
angazman® veéi i da imaju izraZeniju svijest o ulozi i vaznosti medija u Zivotima djece.
Anketni su upitnici poslani na elektronicke adrese 250 odgojitelja i odgajatelja. Povratne
informacije dobivene su od 80 ispitanika.

2.2. Uzorak

Anketa je provedena na prigodnom (raspolozivom) uzorku od 80 odgojitelja i odgojiteljica
iz dje¢jih vrti¢a na podrucju Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije® — ispitanici su ujedno
predstavnici ciljane populacije (pojedinci) koji su dostupni u prigodi na koju se odnose
rezultati istrazivanja (Milas, 2009, str. 406). Rije¢ je o vrsti neprobabilistickog uzorka
koji nije biran prema ,kriteriju matematicke vjerojatnosti nego u skladu s kriterijima i
pretpostavkama, ocekivanjima ili znanjem istrazivac[icJa’ o populaciji na koju se rezultati

2 Nedostatak vremena tijekom radnog dana i proceduralni koraci oko dobivanja suglasnosti roditelja prilikom provedbe
istrazivanja u prostorijama s djecom.

3 U istrazivanju je sudjelovalo 97 % odgojiteljica i 3 % odgojitelja od 24 do 64 godine zivota. 35 % ispitanika ima zavr$en
diplomski sveucili$ni studij, a 29 % odgojitelja preddiplomski sveucili$ni studij.

4 Sadrzaj u uglatim zagradama je nadodan.

COMMUNICATION MANAGEMENT REVIEW, 4 (2019) 1



generaliziraju” (Lamza-Posavec, 2006, str. 108). Kao posljedica toga, rezultate istrazivanja,
koje je provedeno u studenome 2017. godine, ne mozemo poopcavati, ali im pristupamo
indikativno, a istrazivanje smatramo dobrim polazistem za daljnja sli¢na istrazivanja.

Kako bismo utvrdile tehnicke i prakticne kompetencije odgojitelja djece rane i predskolske
dobi u koristenju medija, nuzno je bilo prvotno saznati koja je, kakva i kolika je uloga medija
u zivotima ispitanika i neovisno o profesionalnoj ulozi odgojitelja u dje¢jim vrti¢ima. S time
u vezi, na prvoj smo im razini pristupile kao medijskoj publici, ¢iji su nam odgovori vazni
pokazatelji (njihove) medijske pismenosti, koju smo provjeravale u nastavku.

3.1. Koristenje medija u zivotu odgojitelja i odgojiteljica:
tehnicke i prakticne kompetencije

Provedeno je istrazivanje, medu ostalim, pokazalo kako odgojitelji medije koriste u
prosjeku tri sata dnevno. Jednako tako, rezultati pokazuju da svega 31 % odgojitelja medije
svakodnevno koristi radi informiranja o novostima iz zemlje i svijeta - ¢ime djelomi¢no
odbacuju znacenje primarne funkcije medija. U nesto veem broju slucajeva (40 %) odgojitelji
medije koriste radi zabave i to osobito u slobodnom vremenu u kojem se medijima najcesce
(44 %) koriste i radi ucenja i stjecanja novih znanja, koja onda dalje primjenjuju u radu
s djecom, $to pokazuje da je ,kultura novoga ucenja“ postala jedna od funkcija medija u
suvremenim uvjetima (Rodek, 2011). Prilikom ispitivanja navika koriStenja medija zeljele
smo saznati postoji li razlika u vrsti medija koje koriste privatno i u radu s djecom rane i
predskolske dobi. Rezultati prikazani u grafikonima 1 i 2 pokazuju da u slobodno vrijeme
odgojitelji najvise koriste internet (27 %), zatim televiziju (23 %) i drustvene mreze (19 %).
Drustvene mreze koristi Cak 94 % ispitanika’ bez obzira na starosnu dob. Te rezultate mozemo
staviti u suodnos s rezultatima istrazivanja koje ukazuje kako su u Hrvatskoj djeca i mladi
(p)ostali ,generacija Snapchata i mobilnih aplikacija“, dok su istodobno njihovi roditelji,
nastavnici i odgojitelji (generacije starijih) prisutniji na Facebooku te da je ta drustvena
mreza izvor informiranja za vise od 70 % ispitanika (Obitelj u suvremenom medijskom
okruzenju, 2015). U profesionalnom radu s djecom 85 % ih koristi medije, a nesto manje
od Cetvrtine ispitanika (22 %) koristi televiziju. Time se potvrdilo da je televizija primarni

5 77 % ispitanika imaju otvoren (aktivan) profil na Facebooku, 3 % na Twitteru i 42 %o na Instagramu.
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medij koji koriste odgojitelji u vrti¢ima u radu s djecom. No, zanimljivo je istaknuti da 17
% odgoijitelja koristi radio, 8 % njih navodi slikovnice i 1 % postere kao medijska pomagala.

Koje medije najcesce koristite?

EE [nternet/internetski portali
Drustveni mediji

HEE Suvremeni mediji
Televizija

N Tisak

Radio

Kori$tenje medija u privatne svrhe (N = 80)

U istrazivanju smo na razini prakticnih i tehnickih kompetencija odgojitelja Zeljele povezati
njihovo koristenje medija, prethodno obrazovanje i eventualno medijsko obrazovanje sa
znanjima i angazmanom prilikom ukljucenosti medija u aktivnosti i programe u djecjim
vrti¢ima i predskolskim ustanovama, a na taj smo nacin odgojiteljima pristupale kao
aktivnim stvarateljima, komunikatorima i vrednovateljima medijskih sadrzaja.

Koje medije najcesce koristite u radu s vrtickom skupinom?

EE [nternet
Radio
Y
Drustveni mediji
EE Suvremeni mediji
Tisak
Slikovnice
EE Digitalni okvir za slike

Prirucnici

Plakati

Kori$tenje medija u radu s djecom (N = 80)
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Rezultati su djelomic¢no ocekivani, ali i izazovni za daljnje djelovanje na podrucju medijske
pismenosti jer svega 15 % odgojitelja smatra da ih je prethodno obrazovanje pripremilo za
razumijevanje medija i kriticnost prema gotovim medijskim sadrzajima, Ciju kvalitetu 70
% njih ocjenjuje prema iskustvu i znanju, odnosno, 17 % njih prema djetetovoj povratnoj
reakciji. Na taj se nacin ,,oslanjaju” na one koje sami moraju medijski odgajati. Premda su
s jedne strane odgojitelji svjesni nedostataka u nacionalnom obrazovnom kurikulu, koji
(djelomi¢no) podrazumijeva uvrStenje nastavnih programa u kojima se uc¢i o medijima u
veéoj mjeri na razini studija koji obrazuju buduce nastavnike Hrvatskoga jezika i pedagoge,
s druge pak strane dvostruko veci broj ispitanika (31 %) navodi kako zna kreirati medijsku
poruku i smatraju se dobrim komunikatorima (54 %). Usporedno, neznatni postotak - od 1
% - ne poznaje koristenje tehnologije i alata u, kako navode, suvremenim medijima. Takvo
nepostojanje sklada izmedu obrazovnog temelja i prakticne primjene znanja pokazuje da
su odgojitelji prepusteni ,slucajevima®, odnosno da su ponajprije svoje medijsko znanje
oblikovali vlastitim angazmanom i medijskim iskustvom te iskustvom u radu s djecom, a
ne podrs$kom cjelovite obrazovne strategije.

Prethodno Vas je obrazovanje pripremilo na razumijevanje i tumacenje medijskog sadrzaja

15% 18%

Medijsko obrazovanje odgojitelja (N = 80)

Vecina odgojitelja, kao sto je vidljivo u grafikonu 4 - njih 73 %, smatra kako korisnici
medija mogu utjecati na medijske sadrzaje. Istodobno, njih 77 % je izjavilo da nikada nisu
reagirali na sadrzaj koji je objavljen u medijima.
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Moze li citatelj / gledatelj / slusatelj utjecati na medijski sadrzaj?

EEN Da
Ne

I Ne znam

Utjecaj korisnika na medijski sadrzaj (N = 80)

3.2. Medijski odgoj djece: nuznost ili trend?

Medijsko opismenjavanje djece, prema rezultatima istrazivanja, nuznost je koja mora biti
ukljucena i u programe i komunikacijske aktivnosti djecjih vrti¢a i predskolskih ustanova
na razini Citave drzave te mora biti regulirana. Takva razmisljanja potvrdena su i ranijim
istrazivanjem u kojem su, primjerice, i studenti komunikologije i novinarstva — oni koji
¢e u dogledno vrijeme stvarati medijske sadrzaje, a na studijima uce kriticki vrednovati
medijske sadrzaje — eksplicitno istaknuli vaznost medijske pismenosti u obrazovnoj
hijerarhiji kroz ,,(...) potrebu da se o medijskoj kulturi u¢i jo$ i prije redovnog Skolovanja,
i to u vrti¢ima, na radionicama, ali takoder da takvo ucenje treba postati obvezno i na
razini svih sveudili$nih studija“ (Peran, Raguz, 2016, str. 387). Samo 11 odgojitelja
smatra da je medijska kultura u dovoljnoj mjeri trenutacno® zastupljena u hrvatskom
obrazovnom sustavu, premda njih 52 % istiCe viSe prednosti u participaciji medija u
komunikaciji i odgojnim metodama u radu s djecom, nego li nedostatke. S time u vezi,
otvorenim smo pitanjima nastojale od odgojitelja saznati neke od razloga koji ukazuju
je li suodnos medija i djece konstantan, te na koji nacin, prema njihovome iskustvu,

djeca mogu razvijati odredene vjestine i sposobnosti kroz medije. Prema ispitanicima,

6 Istrazivanje je provedeno u studenome 2017. godine.
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mediji imaju utjecaj na djecu $to je vidljivo iz odgovora u kojima ispitanici isticu da
»djeca postaju tolerantna®, ,djeca uce empatiju®, ,uz pomo¢ medija djeca upoznaju nove
kulture, obicaje i razlicitosti®, a daljnji odgovori navode da: ,Koriste¢i se medijima, djeca
razvijaju i osnazuju svoje digitalne kompetencije®, ,Djeca kroz medije poticu znatizelju i
razvijaju kreativnost i mastu®, ,Mediji povezuju djecu s onima koji su otisli iz skupine®,

»,Nama mediji sluZe da ih educiramo na drugaciji i zanimljiv nacin (strani jezici, eTwinning

«

projekti, edukativni crtani filmovi, digitalne slikovnice, tematski glazbeni uradci...)

O medijskoj kulturi bi se trebalo uciti i u dje¢jim vrti¢cima

0%

9%

34% 16%

Ucenje o medijskoj kulturi u dje¢jim vrti¢ima i predskolskim ustanovama (N = 80)

Rekonstrukcija do tada steCenog znanja i iskustva odgojitelja i poimanje pojma medijske
pismenosti, osvijestenosti o potrebi za njihovim dodatnim usavrSavanjem i pristup k
njezinoj primjeni u praksi, objasnjeni su u Tablici 1. U istoj je vidljivo kako odgojitelji
smatraju da je u medijski odgoj djece nuzno ukljucivanje i roditelja i/ili skrbnika djece kako
bi se osigurao jednak medijski tretman svim polaznicima vrtickih skupina i predskolskih
ustanova te kako medijska socijalizacija djece treba biti plod suradnje izmedu onih koji

odgajaju djecu na svim razinama njihova odrastanja.
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Medijska pismenost odgojitelja: znanje i prijedlozi

Odgojitelji/  Problemski orijentiran pristup; Medijsko obrazovanje uvrstiti u

ce i mediji 46 % poznaje pojam medijska programe djecjih vrtica i u studijske

privatno pismenost; 29 % se smatra medijski programe na studijima koji obucavaju

pismenim buduce odgojitelje (75 %) - rano i

predskolsko obrazovanje; 49 % je
misljenja kako bi se u dje¢jim vrti¢cima
i predskolskim ustanovama trebale
organizirati radionice za roditelje
i odgojitelje. Intenzivnija suradnja
roditelja i odgojitelja kroz roditeljske
sastanke (79 %).

Odgojitelji/  Drustvena rekonstrukcija znanstvenog Zainteresirani za dodatno medijsko

ce i mediji »problema“ a definira se u odnosu usavrSavanje;

privatno prema drustvenim problemima. 47 % Cjelozivotno obrazovanje

mediji: sredstva za pomo¢ pri ucenju,
obrazovanju i razvijanju kompetencija.
Cetvrtina ispitanih a mediji razdvajaju
obitelji

3.3. Kriticke kompetencije odgojitelja

Medijski angazman odgojitelja moze se povezati i s povjerenjem u medije i s kriterijima
koje uvazavaju pri odabiru i procjeni kvalitetnog sadrzaja. Nase je istrazivanje pokazalo
da Cak 51 % odgojitelja nema jasno izrazen stav o povjerenju u hrvatske medije, a
medijima vjeruje svega 9 % ispitanika. Ti se brojcani pokazatelji mogu usporediti sa sada
ve¢ dugogodisnjim stanjem u Hrvatskoj u kojoj povjerenje gradana prema medijima vise

¢ak i ne opada, ve¢ stagnira na izuzetno niskoj razini (Cuvalo, 2010).

U nasoj anketi 94 % odgojitelja smatra kako su odgovorni pri koristenju medija. Kao sto
je ranije prikazano, pri procjeni se u vec¢oj mjeri oslanjanju na vlastitu intuiciju i iskustvo
u odgojiteljskom radu, a njih 17 % i temeljem djetetove povratne reakcije. Kao opasne
i neprimjerene sadrzaje za djecu 37 % odgojitelja smatra stereotipne i nasilne medijski
posredovane sadrzaje, a 28 % njih ukazuje i na opasnosti u promidzbenim porukama
koje su usmjerene na djecu. Osim toga, odgojitelji upozoravaju da djeca kroz medije uce

neprimjerene izraze za njihovu dob, privikavaju se na nestandardni govor, gube vezu sa
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stvarnos$¢u oponasajudi razlicite likove, te postaju emocionalno ravnodusna. Ipak, kao $to
je prikazano u grafikonu 5, medu odgojiteljima u ve¢oj mjeri prevladava misljenje da mediji
pozitivno utjecu na djecu kroz edukativne sadrzaje kojima uce i razvijaju komunikacijske
vjestine, a 40 % smatra da mediji pomazu u ucenju.

Koji su po Vasem misljenju primjeri dobrog / kvalitetnog utjecaja medija na djecu?

4

I Internet
15%
Radio
N TV

Drustveni mediji

o,
8%
N Suvremeni mediji

0% Tisak

Slikovnice

Utjecaj medijskog sadrzaja na djecu (N = 80)

3.4. Odgovornost u procesu medijskoga odgoja djece vrticke i
predskolske dobi

Ovim smo istrazivanjem analizirali i jesu li odgojitelji svjesni medijskog utjecaja na
vlastite stavove, vrijednosti i odluke te postoji li s time u vezi reciprotna veza u pogledu
prihvacanja vlastite odgovornosti u procesu medijskoga odgoja djece. Slijedom ranije
iznesenih podataka o tome kako odgojitelji procjenjuju vaznost medija u Zivotima djece
- koja usporedno s medijima razvijaju svoju kreativnost, odnosno tesko im je zamislivo
odrastanje djece bez suzivota s medijima - indikativno je da je omjer odgojitelja koji su
svijesni medijskih utjecaja na vlastite stavove i onih koji to nisu uokviren malim postotnim
razmakom - 45 % odgojitelja svjesno je medijskih utjecaja u svojim zivotima za razliku od
55 % onih koji ga negiraju.
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Odgojitelji i roditelji / skrbnici trebaju suradivati u medijskom odgoju djece
0%

3%

18%

Odgovornost roditelja/skrbnika i odgojitelja u medijskom odgoju djece (N = 80)

Kao $to je vidljivo u grafikonu 7, odgovornost u medijskom opismenjavanju djece i u
procesu ucenja djece u virtualnoj interakciji s medijima i razvijanje kritickih sposobnosti pri
vrednovanju medijskih sadrzaja te stvaranje medijskih uradaka, prema misljenju odgojitelja
je podijeljena i nikako se ne bi smjela ograniciti iskljucivo na jednu razinu. Podijeljena
odgovornost izmedu roditelja/skrbnika djece i njihovih predskolskih odgojitelja za 79 %
ispitanika je razumljiva sama po sebi, dok su prijedlozi za poboljsanje uvjeta usmjereni na
radionice pod stru¢nim vodstvom te cCeSce roditeljske sastanke na kojima bi se roditelje/
skrbnike (stru¢no) usmjeravalo. U odgovoru o ulozi medija u obitelji, 39 % ispitanika smatra
da mediji u obitelji imaju informativnu, edukativnu i kulturnu ulogu, 20 % istice da mediji
utjeCu negativno na obitelj, odnosno razdvajaju obitelj, a 7 % da su mediji ,dadilja“ u obitelji.

Istrazivanjem su potvrdene polazne hipoteze da odgojitelji, kao korisnici medija u
svakodnevnom zivotu, prihvadaju i svoju ulogu u medijskom odgoju povjerene im
predskolske djece i da na tom podrucju zele podijeliti odgovornost s roditeljima. Upravo
iz vlastita iskustva s medijima te iskustva rada s djecom, odgojitelji prepoznaju pozitivne
utjecaje medija na djecu kao Sto su informiranje, edukativni sadrzaji, upoznavanje razlicitih
skupina u drustvu, zabava, ali ukazuju i na negativne, to jest nasilne sadrzaje i stereotipe
koji su kroz medije posredovani djeci. Vlastito koriStenje medija, kreiranje medijskih
sadrzaja ve¢inom na drustvenim mrezama (94 % ispitanika), te kriticnost prema medijskim
sadrzajima opravdava i iskaz 29 % ispitanika da se smatraju medijski pismenima premda
kroz obrazovanje nisu slusali kolegije iz medijske pismenosti.
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Na temelju dobivenih rezultata istrazivanja misljenja smo da je, kako to iz kritiCnosti prema
vlastitome znanju predlazu i odgojitelji, izuzetno vazno uvesti obrazovanje za medije u
studije koji $koluju buduce odgojitelje. Polaze¢i od nasega, ali i drugih istrazivanja odnosa
predskolske djece i medija, te svjesni proZetosti svakodnevnog Zivota djece i obitelji
medijima, smatramo da odgoj za medije treba uvesti u sve dijelove obrazovnog sustava - od
vrti¢a pa sve do sveuciliSta. Posebno vaznim smatramo medijski opismenjavati ve¢ vrticku
djecu jer su ona najranjivija skupina medijskih korisnika, a medije koriste ve¢ od najranije
dobi, no ne razlikuju realnost od svijeta maste te su ciljana skupina razlicitih oglasivaca
koji im se obracaju kroz promidzbene poruke koje prate igrice i ostale medijske sadrzaje
namijenjene djeci (Six, Gimmler, 2007, str. 20-21). Upravo vrticke skupine u kojima se kroz
igru udi i provodi socijalizacija, ¢ine se kao pogodno mjesto i za nestrukturirano, spontano
ucenje o medijima, kroz igru i razgovor — kada odgojitelji primijete da djeca oponasaju
nekog medijskog junaka, nose odjecu s likovima iz crti¢a itd. (Six, Gimmler, 2007, str.
26-27). Jednako tako na podrucju medijskog obrazovanja djece moze se kroz roditeljske
sastanke i savjetovanja uspostaviti suradnja roditelja i odgojitelja u razumijevanju medija i
postavljanju pravila za koristenje medija. Mediji, naime, kako je pokazalo i nase istrazivanje,
povezuju obiteljsku i vrticku svakodnevicu djece jer se isti mediji koriste i u skupinama i u
dje¢jem slobodnom vremenu (Neuss, 2013, str. 37).

0Odgoj za medije povezan je i s odgojem za demokraciju kako bi se ohrabrilo djecu, ucenike
i studente da postanu informirani, odgovorni i medijski pismeni Clanovi drustva (Hobbs,
1998). Medijski odgoj smatramo vaznim i kao odgoj protiv manipulacije, protiv Sirenja
laznih vijesti i mrznje i stereotipa (Kellner, Share, 2009, str. 292), $to su u svojim odgovorima
prepoznali i odgojitelji. Upravo je zato vazno za taj odgoj obrazovati odgojitelje i nastavnike.

Zakljucno smatramo da se i odgojiteljima i roditeljima, na kojima je teret medijskog odgoja
predskolske djece, a da sami vedinom nisu medijski obrazovani, treba pomo¢i u tome
odgoju. To se moze posti¢i suradnjom komunikoloskih/novinarskih studija sa studijima
za obrazovanje buduc¢ih odgojitelja, ali i kroz razli¢ite radionice kojima bi stru¢njaci za
medijsku pismenost roditelje i odgojitelje u vrtickim skupinama uputili u nac¢ine vrednovanja
medijskih sadrzaja i njihovog kvalitetnog koristenja u svakodnevici predskolske djece.
Drzimo da bi ovo istrazivanje bilo korisno ponoviti medu odgojiteljima i odgojiteljicama
koji nisu sudjelovali u ovom istrazivanju te ga proSiriti i ukljuciti i odgojitelje iz ostalih
hrvatskih zupanija kao i napraviti usporedbu s rezultatima istrazivanja provedenima
medu roditeljima/skrbnicima djece kako bi se stvorilo polaziste za kvalitetno medijsko
opismenjavanje predskolaca koji su ve¢ uvelike izlozeni utjecajima razli¢itih ekrana.
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